
 

 

TERMOS DE USO E CONTRATO 
 
 
Definições 
 
USUÁRIOS: Todos aqueles que possuem um cadastro no app ou site. 
Como condição obrigatória para a utilização do B2B AUTO você concorda 
irrestritamente e incondicionalmente com os termos da Política de Privacidade 
aqui estabelecidas e as modificações a qualquer termo que possam vir a ocorrer. 
Os USUÁRIOS, reconhecem e concordam que outros dados coletados e 
mantidos por B2B AUTO no que diz respeito aos seus USUÁRIOS, poderão ser 
divulgados única e exclusivamente de acordo com a Política de Privacidade de 
B2B AUTO existente e vigente;  
 
Ao utilizar ou acessar B2B AUTO você está de acordo com os termos e condições 
presentes neste Termo e Condição de Uso e os termos e condições da política 
de privacidade aqui estabelecidos, e todas as respectivas modificações que 
vierem a ocorrer a qualquer tempo.  
 
Ao entrar no B2B AUTO, você está de acordo em ficar vinculado a estes termos 
e condições.  
 
Você concorda que o B2B AUTO, não terá em hipótese nenhuma a obrigação de 
ressarcimento de qualquer valor; 
 
Você concorda que a utilização de B2B AUTO será por sua conta, risco e 
responsabilidade. B2B AUTO não oferece nem disponibiliza nenhuma  forma ou 
meio de garantia sobre a precisão ou veracidade de seu conteúdo incluindo 
imagens e informações. 
 
B2B AUTO não assume qualquer obrigação ou responsabilidade por quaisquer: 
- Danos materiais ou danos pessoais, de qualquer forma ou natureza, que sejam 
resultantes de utilização e acesso do B2B AUTO; 
- Erros ou omissões existentes ou ocorridos em qualquer conteúdo de B2B AUTO 
ou por qualquer dano ou perda de quaisquer tipos de ocorrência devido a 
resultado de uso de B2B AUTO; 
- Acesso de forma não autorizada dos servidores utilizados por B2B AUTO e / ou 
toda e qualquer informação pessoal e / ou informações financeiras armazenadas 
por B2B AUTO; 
- Equívocos, erros ou imprecisões de conteúdo contidos no B2B AUTO; 
- Vírus que possam vir a ser transmitidos indevidamente por quaisquer pessoas 
físicas ou jurídicas a partir da utilização de B2B AUTO; 
- Interrupção de transmissão de dados ocorridas na ocasião de utilização de B2B 
AUTO; 
 



 

 

- Você concorda que B2B AUTO não pode ser responsabilizado sob nenhuma 
hipótese pela conduta de terceiros e que o risco de dano ou prejuízo ocorrido é 
de responsabilidade exclusiva do USUÁRIOS, do B2B AUTO; 
 
Sob nenhuma hipótese ou circunstância B2B AUTO, assim como seus 
administradores, diretores, funcionários ou agentes, poderão vir a ser 
responsabilizados por quaisquer danos materiais, diretos, indiretos, incidentais, 
especiais, punitivos ou consequenciais, de qualquer natureza, inclusive 
administrativa, civil e penal, resultantes de utilização de B2B AUTO e de 
quaisquer: 
- Danos materiais ou danos pessoais, de qualquer forma ou natureza, que sejam 
resultantes de utilização e acesso do B2B AUTO; 
- Erros ou omissões existentes ou ocorridos em qualquer conteúdo de B2B AUTO 
ou por qualquer dano ou perda de quaisquer tipos de ocorrência devido a 
resultado de uso de B2B AUTO; 
- Acesso de forma não autorizada dos servidores utilizados por B2B AUTO e / ou 
toda e qualquer informação pessoal e / ou informações financeiras armazenadas 
por B2B AUTO; 
- Equívocos, erros ou imprecisões de conteúdo contidos no B2B AUTO; 
- Vírus que possam vir a ser transmitidos indevidamente por quaisquer pessoas 
físicas ou jurídicas a partir da utilização de B2B AUTO; 
- Cessação ou interrupção de transmissão de dados ocorridas na ocasião de 
utilização de B2B AUTO; 
- Você concorda que B2B AUTO não pode ser responsabilizado sob nenhuma 
hipótese ou circunstância pela conduta de terceiros e que o risco de dano ou 
prejuízo ocorrido   é   de   responsabilidade   exclusiva   e   única do USUÁRIOS, 
do B2B AUTO; 
 
Você concorda em indenizar B2B AUTO, assim como seus executivos, diretores, 
funcionários e agentes, de e contra todas e quaisquer reivindicações, danos, 
obrigações, perdas, custos ou dívidas, e despesas diversas (incluindo honorários 
advocatícios) decorrentes de: 
- Violação de quaisquer direitos de B2B AUTO e de terceiros, incluindo os direitos 
de autor, propriedade ou direito de privacidade; 
- Qualquer alegação de que a utilização de B2B AUTO tenha causado danos ou 
ressarcimentos de quaisquer naturezas a terceiros ou aos próprios USUÁRIOS; 
– Disponibilizar informações sobre veículos imprecisas ou irreais, causando 
quaisquer tipo de prejuízos, direta ou indiretamente, ao B2B AUTO ou a seus 
USUARÍOS; 
- Utilização do B2B AUTO, que venha a acarretar em danos ou ressarcimentos 
de quaisquer naturezas a terceiros ou ao próprio USUÁRIOS, 5 - Violação de 
qualquer cláusula deste Termo e Condição de Uso; 
 
– Direito de Uso 
 



 

 

Você confirma que é competente e capaz civilmente para celebrar os termos, 
condições, obrigações, afirmações, representações e garantias estabelecida 
neste Termo e Condição de Uso do B2B AUTO, e que vai observar, respeitar e 
agir de acordo com o mesmo e suas cláusulas aqui presentes e estabelecidas; 
 
Os termos e condições do B2B AUTO contidos neste Termo e Condição de Uso 
e quaisquer direitos e licenças concedidas nas cláusulas aqui estabelecidas e 
presentes, não poderão ser transferidos ou cedidos pelos USUÁRIOS sob 
nenhuma hipótese ou circunstância; 
 
Se qualquer termo, cláusula ou disposição deste Termo de Uso do B2B AUTO 
for considerado inválido ou inexequível por um Tribunal de jurisdição competente, 
tal invalidade não afetará a validade ou a operação de qualquer termo, cláusula 
ou disposição e esse termo inválido; 
 
B2B AUTO adota e utiliza uma política de tolerância zero com relação a 
quaisquer atividades ilegais; 
 
B2B AUTO possui a conduta de cooperar com todas as agências governamentais 
que buscam, conforme ordem e determinação legal expedida por autoridade 
judiciária, informações sobre a prática e/ou conduta criminal ocorrida e/ou 
veiculada no ambiente B2B AUTO; 
 
– Política de Privacidade 
Sua privacidade é muito importante para nós, por isso nunca entraremos em 
contato com você, através de telefone ou carta, sem sua prévia autorização. Na 
medida do possível, toda a comunicação será realizada dentro do B2B AUTO ou 
pelo e-mail e telefone cadastrado. 
Seus dados sensíveis como senha, email, ip, CPF/CNPJ, dados bancários, 
jamais serão expostos a outros USUÁRIOS do B2B AUTO ou mesmo a terceiros, 
salvo casos de demanda judicial/policial. 
- Quanto a criação e manutenção de contas 
É de sua responsabilidade escolher uma senha segura, evitando senhas fracas 
como "12345". 
Não é permitido possuir mais do que um (1) perfil ativo no site e ou aplicativo de 
telefone celular. 
Não é permitido criar perfis falsos, com o intuito de enganar, ludibriar ou difamar 
os demais usuários e/ou administradores, funcionários do B2B AUTO. 
Não é permitido criar uma nova conta quando você for bloqueado ou banido por 
um moderador do aplicativo. 
Não é permitido operar ao B2B AUTO em nome de terceiros. Apenas os gestores 
legalmente responsáveis pelo CNPJ cadastrado deve operar ao sistema. 
 
 
 



 

 

 
 
 
- Quanto a publicação de conteúdo 
O conteúdo do B2B AUTO é disponibilizado para sua informação e de uso e 
natureza exclusivamente pessoal e privados e não pode, sob nenhuma hipótese 
ou circunstância ser utilizado, copiado, reproduzido, distribuído, transmitido, 
exibido, mostrado, vendido, licenciado, descrito em Blogs ou explorado para 
outros fins sem o prévio consentimento específico de B2B AUTO; 
 
Toda a comunicação realizada dentro do B2B AUTO deve ser regida pela boa 
educação, cordialidade e respeito pelos desejos e limite dos demais. 
 
Você é responsável por todo conteúdo que publicar. 
 
Você sob nenhuma hipótese podera realizar download, upload, publicar, 
transmitir ou disponibilizar de qualquer forma ou meio sons, imagens, arquivos, 
mensagens, fotos oriundas do B2B AUTO contendo vírus ou qualquer outro 
código de computador, arquivos ou programas projetados para destruir, 
interromper, limitar a funcionalidade de qualquer sistema, computador, software, 
hardware ou equipamento de telecomunicações incluindo celular 
 
Você   não   irá   intimidar,   ofender    ou    praticar    bullying    contra qualquer 
USUÁRIOS, grupo de USUÁRIOS ou moderadores do aplicativo. 
 
Você não usará o B2B AUTO para praticar qualquer ato ilegal, equivocado, 
malicioso, discriminatório ou mentiroso. 
Você não publicará conteúdo com o intuito de gerar discordia, brigas ou calúnias. 
Você não publicará spam (mensagens repetidas e/ou não solicitadas). 
 
- Quanto a publicação de mídias (fotos, vídeos a afins) 
Você garante que não publicará mídias sob nenhuma hipótese do B2B AUTO. 
 
Você não irá publicar mídias copiadas da internet ou copiadas   de outros 
USUÁRIOS, do B2B AUTO. 
 
Você não irá publicar mídias com imagens de terceiros sem prévia autorização. 
 
Você não irá publicar mídias que contenham pedofilia, zoofilia, mutilação ou 
conteúdo considerado ilegal, discriminatório ou agressivo. 
 



 

 

 
Você concorda que não pode e não está autorizado, sob nenhuma hipótese, a 
publicar, promover download, upload, transmitir ou disponibilizar de qualquer 
forma ou meio informações ou imagens sobre conteúdo retratando quaisquer 
atividades ilegais assim como não pode e não está autorizado, sob nenhuma 
hipótese, promover, incitar ou representar danos físicos ou ferimentos contra 
qualquer grupo social ou pessoa física, ou promover, incitar ou representar 
quaisquer atos de crueldade contra seres humanos ou animais. Você concorda 
em não usar B2B AUTO de qualquer forma, meio ou situação que venha a expor 
B2B AUTO à responsabilidade administrativa, penal/criminal ou civil; 
 
- Direitos do B2B AUTO 
Podemos remover qualquer conteúdo ou informações publicadas por você no 
B2B AUTO se julgarmos que isso viola o texto ou a essência desta Declaração. 
 
Se você violar os termos de serviço desativaremos sua conta quando julgarmos 
apropriado sem a necessidade de aviso prévio. 
 
Todo o conteúdo removido por você, incluindo mídias, poderá ser armazenado 
em nossos backups por tempo indeterminado. 
 
Suas mídias PÚBLICAS podem ser selecionadas para a página principal do site 
ou serem usadas em nossas campanhas de marketing. 
 
Nossa marca e logotipo é de uso restrito dos representantes legais do B2B 
AUTO, e não devem ser usados sem autorização dos mesmos. 
 
Podemos, a qualquer momento, alterar qualquer recurso gratuito do B2B AUTO 
para uso exclusivo dos assinantes. 
 
B2B AUTO não se responsabiliza sob nenhuma hipótese por quaisquer 
reclamações resultantes da não utilização ou utilização indevida de tecnologias 
projetadas para restringir o acesso a utilização de B2B AUTO; 
 
B2B AUTO também pode permitir links para sites de terceiros que não são de 
propriedade ou controlados por B2B AUTO. 
 
B2B AUTO não assume quaisquer responsabilidades pelo uso devido ou 
indevido dos referidos links, conteúdo, políticas de privacidade, práticas ou 
reclamações de quaisquer site de terceiros que venham a ser utilizados via B2B 
AUTO. 
 
 
 
 



 

 

 
Você reconhece que B2B AUTO não será considerado responsável em nenhuma 
hipótese pelo uso de quaisquer sites ou APPs de terceiros; 
 
Os termos e condições deste Termo e Condição de Uso estão sujeitos a 
alterações por B2B AUTO a qualquer momento conforme acima indicado, a 
exclusivo critério de B2B AUTO e você concorda em ficar vinculado por todas e 
quaisquer modificações, alterações e / ou revisões, aceitar as referidas 
modificações e em nenhum momento se sentir lesado ou prejudicado pelas 
mesmas. Se você não concorda estar vinculado por todas e quaisquer 
modificações, alterações e / ou revisões deste Termo e Condição de Uso nos 
termos propostos, portanto você não tem autorização para utilizar o B2B AUTO; 
 
Privacidade de dados Captura de dados 
Dependendo da ação realizada, ao se cadastrar, navegar, adquirir ou solicitar 
produtos e/ou serviços do B2B AUTO, serão requisitadas informações sobre: 
Identificação individual do cliente; Veículo(s) pesquisado(s) no sistema; 
Veículo(s) de propriedade do USUARIO; 
Aquisição e forma de pagamento do produto ou serviço solicitado no sistema;/ 
Preferências do cliente; 
Opiniões do USUARIO; 
Acesso do USUARIO (exemplo: data e horário de realização do acesso); Perfil 
de acesso do USUARIO (exemplo: links clicados, páginas visitadas). Utilização 
de Dados; 
As informações capturadas por meio do B2B AUTO são utilizadas com a 
finalidade de: 
Apuração de estatística geral; 
Maior e melhor interatividade no sistema ao USUARIO; 
Aperfeiçoar a usabilidade e a experiência interativa na utilização do sistema; 
Possibilidade de ofertas e/ou informações mais assertivas, relevantes às 
necessidades e/ou interesses do USUARIO; 
Possibilidade de maior eficiência em relação à frequência e continuidade de 
comunicação com o USUARIO; Maior e melhor experiência do consumidor no 
nosso sistema e/ou em sua navegação pela internet; 
Responder as dúvidas e solicitações dos USUARIO; 
Realizar pesquisas de comunicação e marketing de relacionamento; 
Divulgar alterações, inovações ou promoções sobre os produtos e serviços do 
B2B AUTO; 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
- Rescisão 
Se você violar o texto ou a essência desta Declaração, ou gerar possível risco 
ou exposição legal para nós, podemos deixar de fornecer todo ou parte do B2B 
AUTO para você. Notificaremos você na próxima vez que você tentar acessar 
sua conta. Você também é livre para excluir sua conta a qualquer momento. 
Você concorda que B2B AUTO terá o direito de determinar, a seu critério 
exclusivo e irrestrito, quais medidas deverão ser adotadas no caso de ocorrência 
de qualquer violação dos termos e condições contidos neste Termo e Condição 
de Uso a qualquer tempo; 
Não haverá reembolso de valores pagos ou descriminados em qualquer lugar, 
por discordância de qualquer termo desta Declaração, por arrependimento, por 
falha no funcionamento do B2B AUTO ou por julgamento de algum moderador 
do B2B AUTO, somente por erro de faturamento. 
B2B AUTO pode cancelar, a seu critério, qualquer conta de qualquer USUÁRIOS, 
a qualquer momento, por quaisquer motivos, sem ter direito o USUÁRIOS a 
qualquer tipo de ressarcimento ou indenização; 
 
– Remunerações 
Ao utilizar o sistema o USUARIO que comprar um veículo concorda em pagar o 
valor de R$499,00 (quatrocentos e noventa e nove reais) que podem ser 
corregidos ou reajustados a qualquer tempo, sem aviso prévio aos USUÁRIOS. 
 
- Nota final 
Ao concordar com estes termos de serviço, você também concorda que os 
moderadores do B2B AUTO ajam como árbitros para o julgamento das questões 
acima citadas. 
 
O B2B AUTO não garante em hipótese alguma prémios e/ou bonificações a 
USUÁRIOS, valores repassados pelo B2B AUTO a qualquer USUÁRIOS deverá 
ser pré aprovado pelos administradores do B2B AUTO. 
 
Fica eleito o Foro de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para dirimir 
quaisquer questões decorrentes deste Termo e Condição de Uso do B2B AUTO, 
que será regido pelas leis brasileiras.



 

 

 


